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Padagogische Hochschule Tirol
Zukunft mit Bildung

Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)
der Padagogischen Hochschule Tirol — Teilrecht

(Fassung vom 12.06.2026)

1. Geltung:
Diese ,Allgemeinen Geschdftsbedingungen der Pddagogischen Hochschule Tirol — Teilrecht” gelangen

bei Vertragen zur Weiter- und Fortbildung (kurz: Weiterbildung) zwischen der Pddagogischen Hochschule
Tirol (im Folgenden PH Tirol) und den teilnehmenden Personen zur Anwendung, die die PH Tirol im Rahmen
ihrer Rechtspersonlichkeit gemdp § 3 HG 2005 im eigenen Namen und fiir eigene Rechnung abschlieft
(,Teilrechtsfahigkeit”). Unabhéngig davon gelten die Bestimmungen der jeweiligen Weiterbildung, sonstige
Bedingungen und Erkldrungen wie z.B. die Plagiatsrichtlinie, die Nutzungsbedingungen flir Moodle, etc. in
der jeweils geltenden Fassung (siehe www.ph-tirol.ac.at). Weiterbildungen sind grundsdtzlich
berufsbegleitende, facheinschldgige Formate und schlieBen mit einer Bestdtigung der erfolgreichen
Absolvierung der Weiterbildung (z.B. Zertifikat) der PH Tirol ab.

2. Antrag auf Teilnahme:
Sémtliche Angebote zur Weiterbildung der PH Tirol verfligen in der Regel liber eine begrenzte Zahl von

Teilnahmeplatzen.

Interessent:innen richten einen verbindlichen schriftlichen Antrag an die PH Tirol mittels Online-Anmeldung
(Antragsformular). Die Bewerbung erfolgt innerhalb der dafiir vorgesehenen Fristen und unter Vorlage der
fur die jeweilige Weiterbildung angefiihrten (Bewerbungs-)Unterlagen. Mit Einreichung des Antrags erklart
sich die teilnehmende Person mit den AGB in der geltenden Fassung einverstanden. Somit werden die
AGB zum Vertragsbestandteil. Fir die Bearbeitung des Antrages auf Teilnahme zur jeweiligen
Weiterbildung ist je nach Angebot eine entsprechend ausgewiesene Bearbeitungsgebiihr zu entrichten.

3. Annahme zur Weiterbildung (Vertragsabschluss), Entstehen der Verpflichtung zur Zahlung der

Teilnahmegebiihr:
Schriftliche AntrGge werden in weiterer Folge nach den jeweils geltenden Bestimmungen gepriift und es

wird die antragstellende Person schriftlich dariiber informiert, ob eine Teilnahme méglich ist, die
antragstellende Person wegen Platzmangels auf eine Warteliste gesetzt wird oder keine Teilnahme (aus
welchen Griinden auch immer) méglich ist. In den ersten beiden Fadllen kommt ein verbindlicher Vertrag
mit der Bestdtigung des Antrags (Annahmeschreiben) zustande (Zeitpunkt des Vertragsabschlusses). Ein
spaterer Einstieg in eine Weiterbildung ist nach Absprache mit der fiir das Angebot zusténdigen Stelle
(siehe Antragsformular) méglich. Mit Erhalt eines Annahmeschreibens kommt der Vertrag zustande
(Vertragsabschluss) und entsteht die Verpflichtung zur Zahlung der fiir jede Weiterbildung jeweils
vorgesehenen Teilnahmegebiihr.

4. Ricktrittsbelehrung nach § 4 iVm § 11 Fern- und Auswartsgeschéfts-Gesetz - FAGG:

4.1 Teilnehmende Personen haben nach Erhalt des schriftlichen (Pkt. 3.) Annahmeschreibens das
Recht, binnen 14 Tagen ohne Angabe von Griinden vom Vertrag zurlickzutreten. Um das
Riicktrittsrecht auszuiliben, muss mittels einer eindeutigen Erkldrung (z.B. ein mit der Post
versandter Brief oder E-Mail) der Entschluss, vom Vertrag zuriickzutreten, mitgeteilt werden. Hierzu
kann das auf der Homepage der PH Tirol bereitgestellte Riicktrittsformular verwendet werden; die
Verwendung ist jedoch nicht zwingend. Zur Wahrung der Riicktrittsfrist reicht es aus, dass die
Mitteilung lber die Auslibung des Ricktrittsrechts vor Ablauf der Riicktrittsfrist abgesendet wird.
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Die RicktrittserklGrung ist zu richten an: Pddagogische Hochschule Tirol - Teilrecht. Pastorstrafe
7, A-6010 Innsbruck oder per E-Mail (an die im Angebot/im Antragsformular genannte Stelle).

4.2 Rucktrittsfolgen:
Im Falle eines wirksamen Riicktritts wird eine allenfalls bereits geleistete Teilnahmegebiihr

unverziglich, spatestens jedoch binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem die Mitteilung (iber
den Rucktritt vom Vertrag bei der PH Tirol eingegangen ist, riickerstattet, ausgenommen die
Bearbeitungsgebiihr (siehe Pkt. 2.). Fiir diese Riickzahlung verwendet die PH Tirol dasselbe
Zahlungsmittel, das bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt wurde, es sei denn, mit der
teilnehmenden Person wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden der
teilnehmenden Person wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet. Hat die teilnehmende
Person auf ihren ausdriicklichen Wunsch bereits vor Ablauf der Ricktrittsfrist Leistungen der PH
Tirol in Anspruch genommen, ist im Falle eines Riicktrittes ein angemessener Betrag zu zahlen (in
der Regel aliquotierte Teilnahmegebiihr).

5. Teilnahmegebiihr, Zahlungsmodalitéten, Veranstaltungsteilnahme:
Die Teilnahmegebiihr ist binnen 14 Tagen ab Rechnungserhalt zur Zahlung fdllig und wird der

teilnehmenden Person fiir jede Weiterbildung separat vorgeschrieben. Die Vorschreibung kann pro
Semester erfolgen. Fiir Weiterbildungen, die eine Teilnahme von mindestens einem (1) Semester (30.09. bis
31.03. bzw. 01.04. bis 30.09.) vorsehen, ist eine monatliche Zahlungsweise mdglich, sofern die
Teilnahmegebiihr den Betrag von € 500,- pro Semester (bersteigt. Bei Vorliegen einer
Einzugsermdachtigung wird die Teilnahmegebiihr mittels Einzugsermdchtigung monatlich per 05. des
Monats eingezogen. In dieser Rechnung wird die Hohe der zu bezahlenden Teilnahmegebiihr sowie die
Bankverbindung bekannt gegeben. Bei Zahlungen ist die gesamte Rechnungsnummer als
Verwendungszweck anzugeben. Bei Zahlungsterminiiberschreitungen ist die PH Tirol berechtigt,
Verzugszinsen in gesetzlicher Héhe ab Fdlligkeit der Forderung zu erheben. Zahlungen sind spesenfrei an
die Zahlungsstelle der PH Tirol zu leisten. Im Normalfall erfolgt die Vorschreibung der Teilnahmegebiihr
direkt seitens der PH Tirol. Bei davon abweichender Vorgangsweise werden die teilnehmenden Personen
gesondert im Rahmen des Annahmeschreibens informiert. Um die Erreichung des Weiterbildungszieles
sicherzustellen, kann die PH Tirol — unabhdngig von Pkt. 7.3 — teilnehmende Personen, die durch ihr
Verhalten die Weiterbildung negativ beeinflussen, von der Teilnahme ausschliefen. Trotzdem ist die
gesamte Teilnahmegebiihr zu entrichten.

6. Stornierungsbedingungen:
Ab dem Zeitpunkt des Erhalts des Annahmeschreibens fallen 25 % der Teilnahmegebiihr als Stornogebiihr

an. Ab zwei Wochen vor Beginn der Weiterbildung fallen Stornogebiihren in Héhe von 50 % der
Teilnahmegebiihr an. Fir Weiterbildungen, die eine Teilnahme von mindestens einem (1) Semester (30.09.
bis 31.03. bzw. 01.04. bis 30.09.) vorsehen, bezieht sich die Stornogebiihr auf die Teilnahmegebiihr pro
Semester. Mit Beginn der Weiterbildung ist die gesamte Teilnahmegebliihr zu begleichen. Ein allfélliges
Widerrufsrecht nach Punkt 4. wird dadurch nicht beriihrt. Bei Nichterscheinen zu Weiterbildungsbeginn
wird die gesamte Teilnahmegebiihr in Rechnung gestellt. Ein:e Ersatzteilnehmer:in, welche:r von der
teilnehmenden Person gegeniiber der PH Tirol vor Beginn der Lehrveranstaltungen namhaft gemacht
werden muss, kann bei Erfilllung der seitens der PH Tirol gem. Pkt. 3 zu prifenden
Anmeldevoraussetzungen ohne zusdatzliche Kosten akzeptiert werden. Stornierungen von Antrdgen
entfalten nur eine Wirkung, wenn sie schriftlich (per Post oder E-Mail an die im Angebot/im
Antragsformular genannte Stelle) erfolgen; fiir die Fristwahrung ist das Einlangen an der im
Antragsformular genannten Stelle maBgeblich.
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7.

Weiterbildungen, deren Dauer mehr als ein Semester betragt:

7.1 Vorzeitiger Austritt aus wichtigem Grund:

Ein vorzeitiger Austritt aus wichtigem Grund ist nur in Ausnahmefdllen moglich. Hierfiir ist ein
ausfihrlich begriindeter, schriftlicher Antrag an die im Antragsformular genannte Stelle zu richten.
Derartige Antréige werden sodann von der zustdndigen Stelle gepriift; im Rahmen dieser Priifung
kann die Vorlage von Bescheinigungs- bzw. Beweismitteln verlangt werden. Eine Bewilligung
erfolgt in weiterer Folge schriftlich und bewirkt die riickwirkende Befreiung von der
Teilnahmegebiihr ab Datum des Einlangens des Antrags, monatsweise aliquotiert. Jeder
angefangene Monat ist zur Gdnze zu bezahlen. Wird eine Bewilligung seitens der zustdndigen
Stelle nicht gewdhrt, kann der Vertrag unter Einhaltung der Bestimmungen des Pkt. 7.2 Auflésung
des Vertrages aufgel6st werden.

7.2 Auflésung des Vertrages:

Eine Auflésung des Vertrages ist grundsdtzlich mittels schriftlichen Antrags, gerichtet an die im
Antrag genannte Stelle, und ohne Angabe von Griinden jeweils zum Ende eines Semesters
mdglich. Ein Antrag erfolgt rechtzeitig, wenn er spatestens ein (1) Monat vor Ende des jeweiligen
Semesters, mit dessen Ende die Auflésung des Vertrages erfolgen soll, bei der im Antrag
genannten Stelle eingelangt ist. Nach diesem Zeitpunkt einlangende Antrdge gelten als fiir das
darauffolgende Semester eingereicht. Langt ein schriftlicher Antrag auf Auflédsung des Vertrages
nach vorgenannter Frist ein, fallt die Teilnahmegebiihr fiir das folgende Semester zur Gdnze an.
Die Zulassung endet, ausgenommen bei einem ,Vorzeitigen Beendigung aus wichtigem Grund*
(Pkt. 7.3), mit dem Abschluss der Weiterbildung bzw. vor dem Ende der Weiterbildung mit dem
Ende des letzten Semesters, fiir das die vorgeschriebene Teilnahmegebiihr zu entrichten war.

7.3 Vorzeitige Beendigung des Vertrages seitens der PH Tirol:

Der Vertrag kann von der PH Tirol jederzeit aus wichtigem Grund beendet werden. Wichtige
Griinde sind insbesondere die nicht fristgerechte Zahlung der Teilnahmegebiihr bzw. anderer
Gebiihren, der Verstop gegen die Bestimmungen der jeweiligen Weiterbildung, gegen die
Plagiatsrichtlinie und gegen die Nutzungsbedingungen der PH Tirol-Lernplattform, das Stéren der
Lehrveranstaltung in jedweder Form, das mehrfache unentschuldigte Fernbleiben von den
Lehrveranstaltungen mit Anwesenheitspflicht und strafrechtlich relevante Handlungen. Eine
vorzeitige Beendigung des Vertrages erfolgt schriftlich, eingeschrieben unter Bekanntgabe des
Grundes. Mit der Bekanntgabe der Beendigung (Stichtag ist der Poststempel) endet der Vertrag.
Erfolgt die vorzeitige Beendigung aus wichtigem Grund wdhrend eines Semesters, ist die
Semestergebiihr fiir das laufende Semester monatsweise aliquotiert bis zur Beendigung des
Vertrages zu bezahlen. Jeder angefangene Monat ist zur Géinze zu bezahlen.

7.4 Beurlaubung:

Fir Beurlaubungen kommt § 58 HG 2005 iVm Punkt 4.4 der Satzung der Paddagogischen Hochschule Tirol
zur Anwendung, wobei die Beurlaubung nicht bescheidméig erfolgen muss.

Bei Beurlaubung vor Semesterbeginn entfdllt die Gebihrenpflicht fiir das betreffende Semester. Bei
unvorhergesehenem und unabwendbarem Eintritt eines Beurlaubungsgrundes wéahrend des Semesters
erfolgt eine anteilige Riickerstattung der Teilnahmegebiihr fiir das betreffende Semester, sofern die
Beurlaubung mehr als die Halfte des Semesters (ohne lehrveranstaltungsfreie Zeit) umfasst. Der PH Tirol
bereits entstandene Kosten (z.B. fiir Lern- und Arbeitsmittel) kdnnen einbehalten werden.
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8. Leistungsénderungen:
Die PH Tirol behdalt sich aus organisatorischen Griinden vor, insbesondere bei Nichterreichen von

Mindestteilnehmer:innenzahlen, das Angebot vor geplantem Beginn abzusagen oder Teile desselben zu
verschieben. Ebenso behdilt sich die PH Tirol — insbesondere im Rahmen und im Hinblick auf nationale
und internationale Entwicklungen in Wissenschaft, Lehre, Forschung und Wirtschaft — vor, das Angebot
in einem entsprechenden Rahmen anzupassen bzw. abzudndern. Derartige Anpassungen bzw.
Abdnderungen berechtigen den:die Teilnehmer:in nicht zu einer einseitigen Auflésung des Vertrages.

Erfolgt eine Absage durch die PH Tirol bis zu drei (3) Tage vor Beginn der Veranstaltung, so erwachsen
den Teilnehmer:innen keinerlei Schaden bzw. sonstige Ersatzanspriiche. Im Falle einer Stornierung
innerhalb von drei Tagen vor Beginn haftet die PH Tirol unter Ausschluss aller sonstigen Anspriiche fiir
nachweislich verauslagte Anreise- und Unterkunftskosten, wobei ein solcher Schadenersatz fiir Falle der
leichten Fahrldssigkeit ausgeschlossen ist. Bereits geleistete Teilnahme- oder Stornogebiihren,
ausgenommen Bearbeitungsgebiihren, werden in solchen Fdllen von der PH Tirol abzugsfrei riickerstattet.

9. Haftung fiir Gegenstéinde:
Im Falle von Diebstahl, Verlust oder Beschddigung von mitgebrachten Gegenstéinden, insbesondere auch
Wertgegenstdnden, libernimmt die PH Tirol keine Haftung. Es gelten die Hausordnungen in der jeweils
giiltigen Fassung.

Allgemeine Bestimmungen

10. Anwendbares Recht und Gerichtsstand:
Fir alle Rechtsbeziehungen und Streitigkeiten, die sich aus diesem Vertrag zwischen der PH Tirol und dem
Vertragspartner ergeben, gilt Osterreichisches Recht. AusschlieBlicher Gerichtsstand ist das sachlich
zustdndige Gericht in Innsbruck.

1. Anwendbares Recht:
Fir samtliche Rechtsgeschdfte zwischen der PH Tirol und ihren Vertragspartnern gilt ausschlieflich
osterreichisches Recht unter Ausschluss der Verweisungsnormen.

12. Salvatorische Klausel:
Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB nichtig oder rechtsunwirksam sein, so beriihrt dies nicht die
Wirksamkeit der lbrigen Bestimmungen. Die Vertragsteile verpflichten sich nach Treu und Glauben, die
unwirksame Bestimmung durch eine ihr im wirtschaftlichen Ergebnis gleichkommende wirksame Regelung
zu ersetzen.

13. Datenschutz:

Informationen zum Datenschutz sowie zur Verarbeitung personenbezogener Daten:

DSGVO (Anbahnung / Erfiillung des Vertrages des jeweiligen Angebotes): Mit dem Antrqg auf

Teilnahme zur Weiter- und Fortbildung an der PH Tirol (Pastorstrafe 7, 6010 Innsbruck) werden
personenbezogene Daten der Antragsteller:innen der PH Tirol als Verantwortliche gem. Art. 4 27
DSGVO ibermittelt (z.B.: Name, Anschrift, Geburtsdatum, Telefonnummer, E-Mail Adresse,
Weiterbildungsbezogene Daten, Kontodaten, Zeugnisse, Lebensléufe etc.) und via Computer (=
automationsunterstiitzt) verarbeitet. Diese Verarbeitung ist zur Erfiillung vorvertraglicher
MaBnahmen und/oder zur Erfiillung des Vertrages erforderlich und umfasst jedenfalls die PH
Tirol-interne, aber auch die PH Tirol-externe Weitergabe erforderlicher Personen bezogener

416



Daten zu Zwecken der Weiterbildung und Verrechnung, iliber die von der PH Tirol jeweils
verwendeten IT-Systeme. Davon mitumfasst sind insbesondere Datenweitergaben im
erforderlichen Umfang an interne und externe Lehrpersonen (Name, E-Mail-Adresse, gof.
Matrikelnummer [ausschlieBlich fiir Weiterbildungen, welche ECTS-Credits vergeben],
studienbezogene Daten), Teilnehmer:innen (Name, E-Mail-Adresse, studienbezogene Daten),
Personen, die mit der Organisation des Weiterbildungsbetriebes betraut sind sowie gemeinsame
Verantwortliche und Auftragsverarbeiter; fiir Weiterbildungen, welche in Kooperation mit anderen
Hochschulen oder Institutionen durchgefiihrt werden, werden Daten an die jeweilige Hochschule
bzw. Institution als gemeinsame Verantwortliche weitergegeben. Mit gemeinsamen
Verantwortlichen und Auftragsverarbeitern basiert ein Datenaustausch auf Vertréigen gemap Art.
26, 27 bzw. 28 DSGVO. Die PH Tirol ist gesetzlich verpflichtet, Priifungsdaten gem. § 53 Abs. 3
Hochschulgesetz (idF BGBI | Nr. 30/2016) zumindest 80 Jahre nach Abschluss der Weiterbildung
aufzubewahren und nicht zu 16schen. Dies erméglicht den Teilnehmer:iinnen der PH Tirol,
Weiterbildungsdaten (Bezeichnung von Priifungen oder das Thema der wissenschaftlichen oder
kiinstlerischen Arbeiten, die vergebenen ECTS-Credits, die Beurteilung, die Namen der
Priifer:innen oder der Beurteiler:innen, das Datum der Priifung oder der Beurteilung sowie der
Name und die Matrikelnummer der teilnehmenden Person) lebenslang abrufen zu kénnen. Die
Aufbewahrung weiterer personenbezogener Daten, insbesondere Daten von Antragstellenden,
die keine Weiterbildung an der PH Tirol beginnen, erfolgt im Sinne der jeweiligen gesetzlichen
Grundlagen.
(siehe https://ph-tirol.ac.at/datenschutzerklaerung/).

b) Verarbeitung zu PH Tirol-Marketing-Zwecken nach Art. 6 (1) f) DSGVO (berechtigte Interessen
des Verantwortlichen): Namens- und Adressdaten (PH Tirol -interne bzw. sonst angegebene E-
Mail-Adressdaten) werden zu PH Tirol -Marketing-Zwecken (Informationen Uber aktuelle
Entwicklungen per Newsletter, Broschiire, Informationsschreiben udgl) im Umfang von bis zu sechs
Mal jahrlich PH Tirol-intern, aber auch PH Tirol-extern automationsunterstiitzt verarbeitet. Mit
gemeinsamen Verantwortlichen und Auftragsverarbeitern basiert ein Datenaustausch auf
Vertréigen gemadp Art. 26, 27 bzw. 28 DSGVO. Diese Verarbeitung erfolgt nach Abschluss einer
Weiterbildung bis zur Geltendmachung eines Widerspruchs (Art. 21 (1) DSGVO) an:
datenschutz@ph-tirol.ac.at.

¢) Verarbeitung zu Forschungszwecken nach Art. 6 (1) e) DSGVO (Aufgabe im &ffentlichen
Interesse) in Verbindung mit dem Forschungsorganisationsgesetz (FOG, idF BGBI | Nr. 31/2018):
Die PH Tirol ist eine wissenschaftliche Einrichtung im Sinne des § 2b Z 12 FOG und als solche
gemdp Art. 89 DSGVO iVm § 2f FOG zur Verarbeitung von Daten zu Forschungszwecken befugt.
Namens- und Adressdaten (PH Tirol -interne bzw. sonst angegebene E-Mail-Adressdaten) werden
zu Forschungszwecken an PH Tirol- -interne, aber auch PH Tirol-externe Personen
wissenschaftlicher Einrichtungen (§ 2b Z 12 FOG) weitergegeben, soweit es sich um
Forschungsbereiche der PH Tirol und ihrer Kooperationspartner handelt. Diese Verarbeitung ist
zur Erfillung des Vertrages nicht erforderlich, erfolgt jedoch im &ffentlichen Interesse zu
wissenschaftlichen Forschungszwecken. Zu diesem Zweck werden Namens- und Adressdaten nach
Abschluss der jeweiligen Weiterbildung bis zur Geltendmachung eines Widerspruchs (Art. 21 (1)
DSGVO) an datenschutz@ph-tirol.ac.at verarbeitet.

Im Hinblick auf die Informationspflichten nach Art. 13 DSGVO wird auf die Datenschutzerklarung der PH
Tirol verwiesen, welche auf der Webseite der PH Tirol verdffentlicht ist (siehe https://ph-
tirol.ac.at/datenschutzerklaerung/ - Datenschutz).
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Betroffenenrechte (Recht auf Auskunft, Berichtigung, Léschung, Einschréinkung der Verarbeitung,
Widerruf einer erteilten Einwilligung, Dateniibertragung): Es besteht die Méglichkeit, liber folgende PH
Tirol Mailadresse von den angefiihrten Betroffenenrechten nach Datenschutzrecht Gebrauch zu machen:
Die:Den Datenschutzbeauftragte:n der PH Tirol kénnen Sie unter datenschutz@ph-tirol.ac.at kontaktieren.
Beschwerderecht: Sofern eine Verarbeitung von personenbezogenen Daten gegen das Datenschutzrecht
verstoBt, kann eine Beschwerde an die Osterreichische Datenschutzbehdrde gerichtet werden. Néhere
Informationen finden sich auf der Website der Osterreichischen Datenschutzbehérde unter
https://www.dsb.gv.at/.

14. Miindliche Nebenabreden:
Anderungen des Vertragsverhdltnisses bediirfen zu ihrer Rechtswirksamkeit der Schriftform, dies gilt auch
fir das Abgehen vom Schriftformerfordernis. Miindliche Nebenabreden sind unwirksam.

15. Anderungen der AGB:
Die AGB (Teilrecht) der PH Tirol kdnnen jederzeit gedindert werden. Diese Anderungen sind auch fiir
bestehende Vertragsverhdiltnisse wirksam, sofern die Anderungen zumutbar sind, besonders, weil sie
geringfligig und sachlich gerechtfertigt sind. Die Teilnehmer:innen werden iiber die Anderung der AGB
informiert und haben das Recht, der Anderung der AGB binnen 4 Wochen ab Erhalt der Mitteilung iiber
die Anderung zu widersprechen, andernfalls gelten die gedinderten AGB. Die jeweils aktuelle Fassung der
AGB ist auf der Website der PH Tirol unter www.ph-tirol.ac.at abrufbar (bzw. wird der teilnehmenden
Person auf Wunsch zugesandt).
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